Absender

Empfanger

Ort/Datum

Forderungen laut EG-Verordnung 261/2004 (EU-Fluggastrechteverordnung)
aufgrund der Verspatung meines Fluges

Passager: ciuvciieiiiiri i Flugnummer: ....cocveviiiiiiinnnnnnnnes

Sehr geehrte Damen und Herren,

ich habe am .... nachfolgend aufgeflihrten Flug fiir unsere Urlaubsreise vom ... bis ...
gebucht.

Flug-Nr.:

Abflug-Datum:

Start-Flughafen:

Ziel-Flughafen:

Geplante Abflugzeit:

Geplante Ankunftszeit:

Uhrzeit der tatsachlichen Ankunft:

Flugstrecke in Kilometern:

Der betreffende Flug hatte einen Verspéatung von insgesamt ... Stunden.

Mir ist bewusst, dass mir gemaf der EU-Fluggastrechteverordnung (EG) 261/2004 aufgrund
der oben angegeben Verspatung nachfolgend aufgefiihrte Leistungen zustehen:



Ruckerstattung des Betrages fir das gebuchte Flugticket aufgrund einer Verspatung
von mehr als 5 Stunden (siehe: Art. 6, 8 EG-Verordnung Nr. 261/2004)

O Der von mir gebuchte Flug fir die Urlaubsreise erfillte fir mich seinen Zweck nicht mehr
und ich habe aus diesem Grund auch keinen Alternativflug in Anspruch genommen.

Preis fur das Flugticket: Euro

Folgende Kosten sind mir zuséatzlich entstanden (Art. 6, 9 EG-Verordnung Nr.
261/2004):

O Hotelkosten Euro
O Kosten fur Beférderung (Taxi ...) Euro
O Kommunikationsmittel (Telefon, E-Mail) Euro
O Verpflegung (Essen/Getranke) Euro
Den entstandenen Kosten in Hohe von Euro, bitte ich Sie bis zum

auf folgendes Konto zu tUberweisen:

Name des Kontoinhabers

IBAN:

BIC:

Name der Bank:

Viele GriuRe

[lhre Unterschrift]



